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1. Adatkezel6

AdatkezelS neve: Kelvintech Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (Kelvintech Kft.)
Székhely: 6000 Kecskemét, Kisk&érosi at 12/B

Cégjegyzékszam: 03-09-125514

Adészam: 23725216-2-03

E-mail: info@kelvintech.hu

Telefonszam: +36 70 306 7326

Weboldal: https://www.kelvintech.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: A Kelvintech Kft. a jelen adatkezelés kapcsan adatvédelmi tisztvisel6t nem
jelol ki.

2. A tajékoztato hatalya

Jelen tajékoztatd a Kelvintech.hu weboldalon, kiilondsen a Kapcsolat (rlapon keresztiil megadott
személyes adatok kezelésére, valamint a kiilon hozzajarulassal igénybe veheté marketing célu
megkeresésekre (e-mail és telefon) terjed ki.

3. Kapcsolatfelvételi (irlap adatkezelése
3.1. Az adatkezelés célja
A kapcsolatfelvételi Grlapon megadott adatok kezelésének célja:
e az On megkeresésének fogadasa és kezelése,
e kapcsolattartas (visszajelzés e-mailben és/vagy telefonon),
o miszaki kérdések megvalaszolasa, egyeztetés,
e ajanlatkérés/ajanlatadas el6készitése (amennyiben relevans),
e a megkereséssel kapcsolatos adminisztracid, nyilvantartas.
3.2. Kezelt adatok kore
A Kapcsolat Grlapon az aldbbi adatokat kezeljiik:

e Név


https://www.kelvintech.hu/

o Telefonszam
e E-mail cim
e Megjegyzés / lizenet (az On dltal megadott szbveg)

Felhivjuk figyelmét, hogy a Megjegyzés mez6ben kérjik ne adjon meg kilénleges személyes adatot
(pl. egészségligyi adatot) vagy egyéb indokolatlanul érzékeny informaciot.

3.3. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a megkeresés jellegétdl figgben:

a) Szerz6déskotést megel6z6 Iépések (GDPR 6. cikk (1) b))
Amennyiben a megkeresés ajanlatkérésre, szolgaltatas igénybevételére iranyul, az adatkezelés a
szerz6déskotést megel6z6 l1épések megtételéhez sziikséges.

b) Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f))

A Kelvintech Kft. jogos érdeke a beérkez6 lgyfélmegkeresések megvalaszoldsa, az lzleti
kapcsolattartds és a szolgaltatasnyujtas el6készitése. Jogos érdek jogalap alkalmazasa esetén a
Kelvintech Kft. érdekmérlegelést végez.

Fontos: a kapcsolatfelvételi (rlap adatait nem hasznaljuk fel automatikusan marketing célokra (pl.
hirlevél). Marketing megkeresésekhez kiilon hozzajarulas sziikséges (lasd 4. pont).

3.4. Az adatok megdrzési ideje (Kapcsolat)

A kapcsolatfelvétel sordn megadott adatokat a megkeresés lezarasatdl szamitott 12 hénapig kezeljik,
kivéve, ha:

e a megkeresés szerz6déskotéshez vezet, vagy

e jogiigény érvényesitése/kezelése miatt a hosszabb megérzés indokolt.

4. Marketing célu adatkezelés (e-mail / telefon)
4.1. cél

A Kelvintech Kft. marketing célbdl — kizardlag az On elézetes, onkéntes hozzajaruldsa alapjan — az
aldbbiakat végezheti:

e szakmai hirlevél, edukacids tartalom kildése,

e ajanlatok, promacidk, szolgaltatasi Ujdonsagok kommunikalasa e-mailben,

o telefonos marketing céli megkeresés (ha ehhez kiilon hozzajarulast ad).
4.2. Kezelt adatok kore (Marketing)

e E-mail cim

e Név (harendelkezésre all)

e Telefonszam (csak akkor, ha kiilon hozzajarulast adott telefonos megkereséshez)
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e Hozzdjarulas ténye és id6pontja, a feliratkozds forrasa, valamint a hozzajaruld nyilatkozat
szovegének verzidja (bizonyithatdsag céljabdl)

4.3. Jogalap (Marketing)
A marketing célu adatkezelés jogalapja:
e Hozzdjarulas (GDPR 6. cikk (1) a)).

A hozzdjarulas barmikor visszavonhaté. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét.

4.4. Meg06rzési id6 (Marketing)
A marketing célt adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig / leiratkozasig tart.

A Kelvintech Kft. a leiratkozas tényét és id6pontjat —annak érdekében, hogy a jovében ne kildjon
tovabbi marketing megkeresést — nyilvantarthatja (jogos érdek alapjan, ,tiltdlista” jelleggel).

4.5. Leiratkozas / hozzajarulas visszavonasa
¢ E-mail marketing: minden e-mailben biztositjuk a leiratkozas lehetGségét.

e Telefonos marketing: a hozzajarulas visszavonhaté az info@kelvintech.hu cimen, vagy a
Kelvintech Kft. elérhet6ségein.

5. Az adatokhoz hozzaférdk, adatfeldolgozok
5.1. Hozzaférés

A megkeresések és marketing feliratkozasok adataihoz a Kelvintech Kft. azon munkatarsai férhetnek
hozz3, akiknek ez feladatuk ellatasahoz szlikséges.

5.2. Adatfeldolgozok

A Kelvintech Kft. az Gizemeltetés és kommunikacié soran adatfeldolgozdkat vehet igénybe (pl. tarhely,
levelezés, hirlevélkiild6/CRM). Az adatfeldolgozdk az adatokat a Kelvintech Kft. utasitdsai szerint,
szerzGdéses kotelezettségek mellett kezelik.

Technikai szolgaltatdk (jelenleg azonosithatoé):
e Rackhost Zrt. — domain regisztracié (regisztrator)

e DNS24 (dns24.hu) — DNS szolgaltatas

sz

weboldal tarhelyszolgaltatéjat a Kelvintech Kft. a tajékoztato frissitésével feltiinteti.
Marketing adatfeldolgozo:

¢ MailerlLite — hirlevelek, e-mail kampanyok kiklldése (adatfeldolgozd).
A Kelvintech Kft. a MailerLite-tal adatfeldolgozdi szerz6dést (DPA) kot/alkalmaz, és biztositja a
GDPR szerinti garancidkat (pl. sziikség esetén standard szerzGdéses feltételek), amennyiben
adattovabbitas torténik.



6. Adattovabbitas és harmadik orszagba tovabbitas

A Kelvintech Kft. alapvet6en nem tovabbit személyes adatot harmadik fél részére, kivéve, ha:
e az a megkeresés teljesitéséhez szlikséges (pl. technikai szolgdltatok, MailerLite), vagy
e jogszabdlyi kotelezettség irja el6.

Harmadik orszagba (EU/EGT-n kiviilre) torténd adattovabbitas esetén a Kelvintech Kft. gondoskodik a
GDPR szerinti megfelel6 garancidkrol.

7. Adatbiztonsag

A Kelvintech Kft. megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok
védelme érdekében, kilondsen:

e hozzaférés-szabalyozas,

jogosultsagkezelés,

napldzas,

biztonsagi mentések,

szlikség szerint titkositas és frissitések alkalmazasa.

8. Az érintettek jogai
Ont az alabbi jogok illetik meg:
e Hozzaféréshez vald jog
e Helyesbitéshez valé jog
e Torléshez vald jog (feltételek mellett)
e Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
e Adathordozhatdsaghoz vald jog (ha alkalmazhatd)
e Tiltakozashoz valé jog (kiilondsen jogos érdek jogalap esetén)

Kérelmét az aldbbi elérhet6ségen fogadjuk: info@kelvintech.hu

9. Panasz és jogorvoslat
Panaszt tehet az alabbi hatdsagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Web: https://www.naih.hu



https://www.naih.hu/

On jogosult birésaghoz is fordulni (az On lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszék elGtt).

10. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A Kelvintech Kft. a kapcsolatfelvételi Grlapon megadott adatokkal 6sszefliggésben nem alkalmaz
automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast.



